
Chương trình Quy 
định Quản lý Nhân 
viên về Khuyết tật 

Dịch vụ an toàn hơn. 
Lực lượng lao động tiêu chuẩn chất lượng. 
Lựa chọn tốt hơn cho người khuyết tật. 

Vietnamese | Tiếng Việt 

 

Lệnh cấm 
Lệnh cấm ngăn một người hành nghề là 
nhân viên về khuyết tật hoặc yêu cầu họ 
chỉ có thể làm việc nếu đáp ứng một số 
điều kiện nhất định. 

Ủy viên có thể ra lệnh cấm nếu họ thấy 
thuyết phục rằng cần phải tránh rủi ro 
nghiêm trọng đối với tính mạng, sức khỏe, 
sự an toàn hoặc phúc lợi của một người 
hoặc sức khỏe, sự an toàn hoặc phúc lợi 
của công chúng. 

Đăng ký Nhân viên về Khuyết  
tật 
Bằng cách chọn một người lao động đã 
đăng ký, những người khuyết tật có thể tin 
tưởng rằng người lao động đó đáp ứng 
các tiêu chuẩn nghề nghiệp. 

Bất kể họ được tài trợ hoặc được tuyển 
dụng như thế nào, nhân viên về khuyết 
tật đã đăng ký tại Victoria đều được Ban 
Đăng ký Nhân viên về Khuyết tật của 
Victoria đánh giá một cách độc lập là an 
toàn, có kỹ năng và chuyên nghiệp. 

Ủy ban Giám sát Nhân viên về Khuyết tật 
Victoria giúp cho việc chọn một nhân viên 
về khuyết tật đã đăng ký trở nên dễ dàng 
hơn, với danh sách những nhân viên về 
khuyết tật đã đăng ký hiện có tại 
vdwc.vic.gov.au 

Quy tắc ứng xử
Bộ Quy tắc Ứng xử đưa ra các nghĩa vụ mà 
tất cả nhân viên về khuyết tật ở Victoria 
phải tuân thủ và đưa ra một tiêu chuẩn để 
bảo vệ người khuyết tật khỏi bị tổn hại và 
lạm dụng. 

Quí vị có thể đọc Bộ Quy tắc Ứng xử tại 
vdwc.vic.gov.au/rights-and-responsibilities/

Liên hệ với chúng tôi 
Truy cập vdwc.vic.gov.au 
Hãy gọi 1800 497 132 

Đăng ký tờ tin tức của chúng tôi 

Theo dõi chúng tôi trên Facebook, 
Instagram, Twitter và / hoặc 
LinkedIn 

http://vdwc.vic.gov.au
https://www.linkedin.com/company/vdwcommission/
https://www.facebook.com/VDWCommission
https://twitter.com/vdwcommission?lang=en
http://vdwc.vic.gov.au
https://mailchi.mp/0b946807739a/newsletter-subscription
https://www.facebook.com/VDWCommission
https://www.instagram.com/vicdwcommission/
https://twitter.com/vdwcommission?lang=en
https://www.linkedin.com/company/vdwcommission/
https://www.instagram.com/vicdwcommission/
https://www.vdwc.vic.gov.au/rights-and-responsibilities


 

 

 

 

  

  
  

 

 

 

 

 

  

 

  

Chương trình Quy định Nhân  
viên về Khuyết tật là gì? 
Chương trình Quy định Quản lý Nhân viên 
về Khuyết tật bao gồm: 
• Quy tắc Ứng xử đối với tất cả nhân viên 

về khuyết tật ở Victoria 
• yêu cầu thông báo bắt buộc đối với nhà 

cung cấp và người lao động để báo cáo 
những lo ngại rằng một nhân viên về 
khuyết tật có thể gây nguy hiểm cho sự 
an toàn 

• một dịch vụ khiếu nại độc lập nơi có thể 
báo cáo những lo ngại về chất lượng và 
an toàn về bất kỳ nhân viên về khuyết tật 
nào ở Victoria 

• đăng ký nhân viên về khuyết tật, đảm 
bảo nhân viên về khuyết tật đáp ứng các 
tiêu chuẩn độc lập về an toàn, kỹ năng 
và tính chuyên nghiệp. 

Chúng tôi là ai 
Ủy ban Giám sát Nhân viên về Khuyết 
tật Victoria 
Ủy ban tiếp nhận và điều tra các khiếu nại 
về tất cả các nhân viên về khuyết tật ở 
Victoria (đã đăng ký và chưa đăng ký). 

Ủy viên Đặc trách Giám sát Nhân viên 
về Khuyết tật Victoria 
Ủy viên Đặc trách là người đứng đầu Ủy 
ban. Ủy viên Đặc trách quy định hành vi 
của những nhân viên về khuyết tật chưa 
đăng ký. 

Ban Đăng ký Nhân viên về Khuyết tật 
của Victoria 
Hội đồng đăng ký nhân viên về khuyết 
tật đáp ứng các tiêu chuẩn nhất định và 
giải quyết các khiếu nại về nhân viên về 
khuyết tật đã đăng ký. Nó cũng công nhận 
các chương trình học tập cho nhân viên về 
khuyết tật. 

Mục đích của chúng tôi 
Mục đích của chúng tôi là: 
• điều tra và giải quyết các khiếu nại và 

thông báo về nhân viên về khuyết tật và 
học sinh về khuyết tật 

• quy định nhân viên về khuyết tật chưa 
đăng ký thông qua Bộ Quy tắc Ứng xử 

• điều chỉnh nhân viên về khuyết tật đã 
đăng ký và sinh viên được đào tạo để trở 
thành nhân viên về khuyết tật thông qua 
chương trình đăng ký 

• chia sẻ thông tin về nhân viên về khuyết 
tật. 

Khiếu nại 
Dịch vụ khiếu nại của chúng tôi là độc lập, 
bảo mật và miễn phí. 

Chúng tôi có thể nhận khiếu nại về bất kỳ 
nhân viên về khuyết tật nào ở Victoria, bất 
kể dịch vụ của họ được tài trợ như thế nào 
hoặc nhân viên đó tham gia như thế nào. 

Khiếu nại có thể được thực hiện bằng cách: 
• gọi 1800 497 132 từ 9h30 sáng đến 4h30 

chiều, từ Thứ Hai đến Thứ Sáu hoặc 
• qua biểu mẫu trực tuyến tại 

vdwc.vic.gov.au 

Nếu quí vị không chắc mình có muốn khiếu 
nại hay không, chúng tôi khuyến khích quí 
vị liên hệ với chúng tôi về mối lo ngại của 
quí vị. 

Khiếu nại là một cách tuyệt vời để cải thiện 
dịch vụ cho mọi người. 

Thông báo 
Nhân viên về khuyết tật hoặc người sử 
dụng lao động phải thông báo cho Ủy ban 
nếu họ tin rằng người lao động đã thực hiện 
một số loại hành vi sai trái. 

Thông tin thêm về các loại hành vi sai trái 
có tại vdwc.vic.gov.au 

Thông báo có thể được thực hiện bằng 
cách: 
• gọi 1800 497 132 từ 9h30 sáng đến 4h30 

chiều, từ Thứ Hai đến Thứ Sáu hoặc 
• qua biểu mẫu trực tuyến tại 

vdwc.vic.gov.au 

https://portal.vdwc.vic.gov.au/public/home
http://vdwc.vic.gov.au
http://vdwc.vic.gov.au
https://portal.vdwc.vic.gov.au/public/home
http://vdwc.vic.gov.au
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